INSTRUCTIVO PREVIAJE

Previaje es un programa de preventa turistica del Ministerio de Turismo que otorga un reintegro del 50% de la compra en
actividades turisticas para ser utilizado en cualquier otro servicio incluido en la ley nacional de turismo (Ley 27.563).

Para obtener el beneficio, se debe realizar el siguiente procedimiento:

1) Ingresar a la siguiente web: https://www.previaje.gob.ar/
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2) Se debe realizar el ingreso conusuario, porlotantos e r equi er e tener cMidrgantna’en | a pl atafo
Ingresa

con tu cuenta de

B MiArgentina

¢No tenés cuenta?

Crea tu cuenta

3) Encasode noposeeruna cuenta,s e puede acceder a | a cr eacCréatucdeata” a mi sma de:
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4) Requiere los siguientes datos:

-ldentificacion (CUIL o pasaporte extranjero)

-Nombre y Apellido.

-Sexo (segun tu documento).

-Fecha de nacimiento.

-Pais de Residencia/ Provincia / Municipio / Localidad.
-Correo Electronico + Confirmacion.

-Creacion de contrasenia.

-Aceptar términos y condiciones.

Crea tu cuenta

Por favor completd estos datos para continuar.

Siya estds registrado, ingresa a tu cuenta.

Identificacién (CUIL o pasaporte extranjero)

CcuiL v |

Nombre

Apellido

Sexo (segln tu documento)

Femenino Masculino




Fecha de Macimiento

dd/mm/aaaa

Pais de Residencia

Correo Electrénico

Confirmar Correo Electrénico

Cred una contrasena para Mi Argentina

Usd al menos 8 caracteres

[ Mostrar la contrasenia
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Términos y condiciones

Para crear tu cuenta es necesario que aceptes los Términos y condiciones generales
de Mi Argentina

(] Acepto términos y condiciones generales.

Mi Argentina puede mostrarte informacion sobre Salud y Discapacidad en la
seccion Mi Salud . Si querés visualizarla, podés aceptar los Términos vy condiciones
de Salud .

[ Acepto ver informacion sobre Mi Salud.

[ Acepto ver informacion sobre Discapacidad.

Tenés que aceptar los términos y condiciones de Salud para aceptar los de Discapacidad

Crear cuenta
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Argentina Mi cuenta v

iTu cuenta ha sido creada!

Enviamos un correo electrdnico para verificarlo y activar tu cuenta.

Por favor, revisa tu casilla para completar este proceso. Si no lo recibiste,
solicitd un nuevo correo de activacion de cuenta.

iLa direccién no es correcta?

Ingresd a Mi Perfil, modificalo y solicitd un nuevo envio.

Argentina unida Preguntas frecuentes  Términos y condiciones

5) Se debe activar la cuenta a través de la confirmacién que se recibe en el correo electrénico registrado.

Siyaseti ene cuenta e MiAgentipd’ at af ammavéz creada, se ingresa haciend
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Ingresa

con tu cuenta de

B MiArgentina

¢No tenés cuenta?

Crea tu cuenta
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Ingresa a tu cuenta

CUIL o pasaporte extranjero

i J

Contrasena

2
¢Olvidaste tu contrasena?
éNo tenés cuenta?
6)La primera vez Rrevaje’ses e ndelees ac amp| et ssiguiantesdateggi str o con | o0s

-Tipo de documento.
-Genero.
-Nacionalidad.

-Fecha de Nacimiento.
-NUmero de celular.
-Domicilio.

-Aceptar bases y condiciones.
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Bases y Condiciones

Acepto las Bases y_Condiciones *

La incorporacion de informacion falsa, no genuina o con errores invalidaran la cuenta, como asi también cualquier beneficio
otorgado o pendiente de acreditacion, ademas de la baja de la cuenta. Al utilizar este sitio web guedaras sujeta/o a la aplicacion de
las penalidades previstas en los Articulos 172, 292 y 293 del Codigo Penal para los delitos de estafa y falsificacion de documentos.

Cancelar Confirmar

7) Una vez finalizado el registro, se ingresa al Inicio:
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/A JAVIER NICOLAS ~

jHola Javier Nicolas Pighin!

Tenés

$0 $0

en credito a favor @ esperando para ser canjeados €@

Préximamente lo verds impactado en tu billeteratarjeta. Canjea tu beneficio

Ademas, tenés registrado $ 0 en comprobantes pendientes de validacion @

fa> $ © 2

Inicio Mis consumes Mis comprobantes Paso a paso Preguntas frecuentes
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8) Para poder cargar comprobantes se debe crear el perfil de tu/s viaje/s a través del médulo "Mis Viajes" asignandole un
nombre de fantasia e indicando fechas, ori geMisCohsusmdsi nenyebpasaj

menu de la parte inferior.

A JAVIER NICOLAS ~

Mis Consumos

i Mis Viajes
il

Compras para viajes en 2021, que incluyen las realizadas a agencias de viajes, empresas de
transporte terrestre interurbano, transporte aéreo y alojamiento.

Mis Otros Consumos

Otras compras que comprenden servicios y productos que pueden ser utilizados en 2021.

Mis consumos Mis comprobantes Paso a paso Preguntas frecuentes
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A JAVIER NICOLAS ~

Mis Viajes

Crear viaje

Canjear beneficio

$ i B

Mis consumos Mis comprobantes Preguntas frecuentes

9 Al pr es iCoeard/igje”ens € sol icitaréa ingresar | os siguientes datos sobr

/A JAVIER NICOLAS -~

Mis Viajes

Cred un viaje para 2021

Identificacion

Qué nombre de fantasia le pondrias a esle viaje? *
¢ P I @ El nombre de fantasia te permitira

identificar este viaje, podés utilizar

cualquier combinacién de caracteres y
niimeros
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JAVIER NICOLAS ~

numeros

Fechas
Fecha de inicio *

@ Fecha de comienzo del viaje

Fecha de finalizacion * ® Fecha de finaliza

A JAVIER NICOLAS -

Origen

Provincia = ;

Seleccionar ~ @ Es la proy
enzaras tu via,
partida

Localidad " ®Es 2k
on

Otra localidad

n, desde
tu punto




Destino

Provincia *

Localidad *

Otra localidad
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JAVIER NICOLAS ~

® Es la provincia donde finalizaras tu
vigje. En caso de ser un viaje multidesting,
completé con el dltime destino al cual te
traslades

@ Es la localidad, de la provincia
seleccionada, donde finalizaras tu viaje. Si
no la encontras, seleccionds "Otra” y
podras indicarla a continuacion. En caso
de ser un viaje multidestino, completd con
el ultimo destino al cual te traslades

® Es otra localidad o ubicacidn, donde
finalizaras tu viaje
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JAVIER NICOLAS ~

Pasajeros

;Vigjas solalo o con olras personas? = . .
£l per Seleccionar ... - @ 5i pensas viajar con ofras personas,

tenés que seleccionar "Viajo con otras
personas’, cas0 contrano "

) . -
Cantidad total de integranies del viaje ® Cantidad de personas que

participaran del vigje, es un nimero, por
ejemplo "4", estas incluidalo

;,Como =e conforma el grupo que viaja?
“ druped ! Seleccionar ... ~ ® ndicancs si todas las persanas que

vigjan tienen algdn grade de parentesco
familiar, o tienen algdn ofro fipe de
relacion.

Canlidad de personas que tengan menos de 18 afios ®C'ﬁt:|3“ de personas que

participaran del viaje que tengan menos
de 18 afios. Mo incluye a las personas gue
tienen 15 afios curnplidos.

Caniidad de personas que fengan 18 o mas afios

® Cantidad de personas que
participaran del vigje que 12 o mas anos.
ncluye a las personas que tienen 13 arios
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10) Una vez creado el viaje se podra cargar comprobantes para ese viaje, también se podra editar el mismo o cancelarlo.

A JAVIER NICOLAS -

Mis Viajes

"Vacaciones Febrero”

Editar mi viaje

08/02/2021 al 12022021 $ 0
Crigen: Ciudad Autdnomz de Buenos Aires, CABA, Civdad Autdnoma de Buenaos Aires
Destino: Esquing, Esgquina, Comentes Total acreditado en comarobantes

& 1 persona

Comprobantes (0)

Agregar un comprobante

Todavia no tenés comprobantes incorporados para este viaje

Comenza agregando un comprobante a este viaje

Cancelar viaje
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11) Al pr es iAgregarrun acomprdbante” s e debe ersspréog datos dal comprgbante (boleto).

JAVIER NICOLAS -

CUIT emisor del comprobante *

Warincar Prestador

Para poder avanzar tengs que verficar si el Prestador estd inscripto y habilitade para "Mis viajes

Cancelar Siguiente
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12) Se debe ingresar el CUIT del prestador*y pr e s i denifecar Prestaddr” para poder avanzar
*En CUIT del prestador debe ingresar el CUIT de la empresa de transporte:

/A JAVIER NICOLAS

Estds cargando un comprobante emitido por DERUDDER HERMANOS S.R.L., CUIT 30611338844

;Dinde compraste? * . )

“ P Seleccionar . ~ ® Un punto de venta fisico
esun |L.-;3I' donoe comprasie
BN persona

i Como pagaste? * .

= pag Seleccionar ... L ® Si mo econtras el medio

de pago, selecciona otro
medio de pago

i5Se aplico algin descuento o . @ - )
pmmocién? . Seleccionar .. L Si tuviste ”as.r_'a un

descuento en |z misma
compra, selecciona aquel de
mayor monto

Cancelar Siguiente
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13) Donde se compré indica sifue presencial o virtual. Como se pago refiere al método de pago utilizado en la compray si se
aplico algun descuento o promocion hacer alusion a la siguiente:

; Se aplico algun descusnto o
promocion? *

Seleccionar .. W | @ Si tuviste mas de un

dAae, =18 =Tn )

Seleccionar __.

Promocion para menores

Promocion para jubilados

Promocion para residentes

Promocion de Banco

Promocion de medio de pago (tarjeta de crédito no bancaria, etc.)
Promocion del destino

Promocion Ahora 12 - 3 cuotas

Promocion Ahora 12 - 6 cuotas

Promocion Ahora 12 - 12 cuotas
Promocion Ahora 12 - 18 cuotas
Promocion del Prestador

Ciras promociones [ descuentos

Mo =e aplicaron promociones § descuentos

N
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14) Luego solicita los siguientes datos:

JAVIER NICOLAS ~

Podés verificar en la siguiente imagen los datos que necesitas obtener del comprobante |:|

Mimero de comprobante * @ .
Es el ndmero de

comprobante, tal cual figura
en &l comprobante

Empresa transportista *
. F Seleccionar ... b @ Es la empresa que brinda

el servicio, tal cual figurs en &
comprobante.

Fecha de emision del comprobante * @ ) .
Es la fecha de emision

ded comprobante, tal cual
figura en el comprobante

*
Importe total (5) @ mporte total (3), tal cual

figura en &l comprobante

Comprobante en formato digital Seleccionar archive | Mingun archive Seleccmn@:El e e s

permitide es de 1 ME. Se
deben poder corroborar todos
os datos solicitados del
comprobante, debe ser

Mis eonsumas




-Numero de comprobante: Es el nimero de boleto*.

-Empresatransportista: Es la empresa que brinda el servicio, tal cual figura en el boleto*.

-Fechade emision del comprobante: Es la fecha de emision del comprobante, tal cual figura en el boleto*.
-Importe Total ($): Importe total ($), tal cual figura en el boleto*.

-Comprobante en formato digital: El archivo puede ser una imagen (png, jpeg, jpg), o un PDF. El tamafio maximo permitido
es de 1 MB. Se deben poder corroborar todos los datos solicitados del comprobante, debe ser legible.

*Los datos solicitados del comprobante corresponden al Boleto, no factura por SC de CDP.
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BoletoNro: SUV-1474580-@utaca: 2 Salida: Viernes - 05/02/2021 01:15
Origen: Santa Fe Terminal Destino: Buenos Aires. Terminal Retiro
Ud. viaja por: Flechabus

Sa anuncia a: RETIRO Arribo Estimade: 05/02/2021 07:30
Plataformas:

CatEguria: Comin con Aire — Calidad: Cama — Tipo Servicio: Servicio Pablico

Pasajearo:

Importe $ 2223 .00 - Tarj. Créditoe/Débito (MP ‘ <- Comprobante para devolucidn on line)
vendedor: CDP = 31/10/2020 18:07 Identificador: FRBU-6T7T72723-

Conssense astos dos falones junfos 8 embarcar

=== Talén para el FPasajerg ===
Derudder Hnos. 5.R.L.

Moreno 408 Colon = Entre Rios
Iva: Resp. Inscripto = CUIT: 3061133H544 = C.M.: 20B3501153

Usted wiaja asegurado por Escudo Seguros
Atencién al Cliente: 4000=5200 | Boleterias Retiro 141 a 146

BoletoNro: SUV-1474580-0utaca: 2 Salida: Viernes - 05/02/2021 01:15
Origen: Santa Fe Terminal Destino: Buenos Aires. Terminal Retire
Direccidén ocrigen: Terminal - Belgrano 2300

Direccién destino: Av. Ramos Mejia 1680

Ud. viaja por: Flechabus

Se& anuncia z: RETIRO Arribo Estimads: 0570272021 07:30
Plataformas:
Categoria: Comin con Aire — Calidad: Cama — Tipo Servicio: Servicio Piblice
Pasajero: [N - DNI
Importe § 2223.00 - Tarj. Crédito/Débite (MP [NNENEGEN
Diatos obligatorios del pasajero (Resolucidn 4772005). Recuerde que debe presentarse con Doc. de ldentidad para devolver el pasaje o viajar

Vendedor: COF = 31/10/2020 1B8:07 Identificador: FRU-6772723-
Controle si la fecha, hora, precio y destino, del boleto estin conforme a lo solicitado. Después no habra derecho a reclameo.
CONDICIONES GENERALES & no, deberan cumplimentar en un 1odo con ks Resalucién 43-E72016.

El boleto es valido solo para el dia, hora y servicios seleccionados. Caso coniraria, no podran viajar, perdiendo loda derecho a reclamo.

S dewoluciones conforme a las deducciones HIROS: Los pasajeros no n cumplido las 5§ de adad no
pAGArAn pern rqulﬂin a assenba. mflﬂ'h

retenc que se indican segin la empresa transporti
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15) Luego, en el ultimo paso, se detalla toda la informacion nuevamente para confirmary de estar todo correctamente cargado
se debe pr EmiirmarpKinalear” *

/A JAVIER NICOLAS -~

Mis Viajes

Agrega un comprobante a "Vacaciones Febrero"

¢Es correcta la informacion?

Prestador
Prestador registrado -_ - CUIT e
CUIT emisor del comprobanie _

Cancelar Confirmar y Finalizar

] [

Paso a paso Preguntas frecuentes
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16) Luego el comprobante quedara pendiente de validacién dentro del viaje.

/A JAVIER NICOLAS -

Mis Viajes

"Vacaciones Febrero”

jAgregaste un comprobante! ]

Editar mi viaje

08/0272021 al 12/0272021 $ 2 988
Origen: Ciudad Autdnema de Buenos Aires, CABA, Civdad Autcnoma de Buenos Aires .
Destino: Esquina, Esquina, Comientes

Total acreditado en comprobantes

& 1 persona

Comprobantes (1)

Agregar un comprobante

281102020 17:56:28 $ 2.987,80

] Pendiente de Validacion

Cancelar viaje
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17) Haciendo click sobre el comprobante pendiente se puede anular el mismo, la opcion se encuentra en la parte inferior:

JAVIER NICOLAS ~

¢ Se aplicd algln descusnte o promocion’ Mo se aplicaron promociones { descuentos
Comprobante

Impaorte total () 2.957.80

Fecha de emision del comprobante 28M0/2020

Tipo de comprobante

Factura B
Modo de comprobante -
Punto de venta ™
Numero de comprobants ———
Cddigo de autorizacién P Y
Comprobante en formato digital Archivo

Anular comprobante
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18) Existe la posibilidad de cargar comprobantes para otras prestaciones que se realizan con el mismo procedimiento desde
| a o pMidQirns Consumos”

A JAVIER NICOLAS -

Mis Consumos

i Mis Viajes
-
“ Compras para viajes en 2021, que incluyen las realizadas a agencias de viajes. empresas de
fransporte terrestre interurbano. transporte aéreo v alojamiento.

Mis Otros Consumos

E Otras compras que comprenden semvicios y productes que pueden ser utilizados en 2021.

"

Mis consumos
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199En esta secci 6ncreapuneige’ n e ¢ e siwecaimanta el comprobante.

Una vez cargados los comprobantes, estos seran validados con AFIP para garantizar su autenticidad. En caso de viajes
en avion u 6mnibus, el comprobante valido como factura sera el boleto.

En caso de que algun comprobante haya sido rechazado, se debe verificar que no haya ningun error en la carga de datos.
Una vez que los comprobantes hayan sido validados, se te informara a través del buzén de notificaciones.

JAVIER NICOLAS ~

jHola Javier Nicolas Pighin!

Tenés

$0 $0

en crédito a favor @ esperando para ser canjeados @

Préximaments lo verds impactado =n tu billzteratarjets. canjaa tu banaficio

Ademas, fenes registrado § 0 en comprobantzs pendientes de validacon @

£Cdmo cargar comprobantes?

B -

ciones/
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20) Si se viaja en enero de 2021, hay tiempo hasta el 30/11/2020 para canjear el beneficio. Si se viaja a partir de febrero de
2021, hay tiempo para canjear el beneficio hasta el 31/12/2020.

El monto minimo en comprobantes para canjear el beneficio es de $10.000 (equivalente a $5.000 de créditos).

Desde |l a opci é6n de “ Mi s coamedellosbenéficios:e podr a realizar el

A JAVIER NICOLAS -

Mis Viajes
08/02/2021 al 12/02/2021 $ 2_983
VACACIONES FEBRERO Total acreditade en comprobantas @

Jrigen: Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CABA, Ciudad Autonoma de Buenos Aires S —
Destino: Esquina, Esquina, Corrientes bl

& 1 persona (@ Comprobants

Canjear beneficio




21) Una vez que los comprobantes hayan sido aprobados, el beneficio se acreditara en la Billetera Electrénica BNA+ y estara

disponible para utilizarlo a partir de la fecha del viaje o prestacion del servicio hasta el 31/12/2021. La acreditacion puede tener
una demora de 15 a 20 dias.

En caso de haber solicitado la Tarjeta Precargada, el envio de la misma puede tener una demora de hasta 45 dias y tendra un
costo de emision de $210 a debitar del crédito otorgado.

El nUmero de Centro de Atencidon es el 0810-555-6100.

Serecomiendatener todos los datos preparados antes de iniciar el proceso para la creacion de la cuenta o la carga de
comprobantes, ya que el plazo de conexién de la sesion es breve yen caso de cerrarse la misma, se perderén los
datos que se hayan cargado, teniendo que volver ainiciar el procedimiento.
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